
RPAソリューション「WinActor®」

　人工知能や機械学習などを活用し、定型作業（ルーティン

ワーク）をロボットに任せて自動化する仕組み、RPA※が

注目されています。

　「WinActor®」は、ExcelなどのOffice製品、Webブラウザ、

業務システムなどWindows端末から操作可能なアプリケー

ションの操作を自動化するソフトウェア型ロボットです。データ

の転記やインターネットからの情報収集、印刷・PDF化、デー

タ形式の変換といった手間がかかる定型作業を「WinActor®」

が学習し、正確に再現。手作業の時間が削減され、誤入力など

ヒューマンエラーによる作業ミス防止にもつながります。

　また「WinActor®」は特別な環境構築は不要。PCにインス

トールするだけで使用可能。またプログラミング知識がなくて

も、短時間で簡単に作業シナリオが作成できます。スモールス

タートにも最適なRPAです。 ※Robotic Process Automationの略

ルーティンワークの事務作業を、プログラミング知識不要で簡単に自動化

	 Windows端末から操作可能な、あらゆるアプリケーションの自動化を可能にします

	 プログラミング知識がなくても、直感的な操作で簡単に作成できます

	 現在利用中の他システムのカスタマイズは不要。低コストで業務が改善できます
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導入前

導入後

こんなニーズに対応します

コールセンターでの業務代行例

▪別システムのアプリケーション間のデータの受け渡し
▪社内システムと業務アプリケーションのデータ連携
▪キーボードやマウスなど、パソコン画面操作の自動化
▪蓄積されたデータの整理や分析
▪アプリケーションの起動や終了
▪IDやパスワードの自動入力

「WinActor®」が代行できる主な作業

定型作業にかかる時間を削減したい
定型作業を減らし、より付加価値が高
い仕事に取り組む時間を作ります。

複雑な作業をスピーディーに済ませたい
人間の数倍の速度で各アプリケー
ションの操作を代行します。

誤入力などの作業ミスを防止したい
ヒューマンエラーが無くなり、精度向
上につながります。

お問い合わせ

株式会社 NTT データ CCS　ビジネスソリューション事業本部 社会・科学システム事業部
TEL：03-5782-9500（代表）   

	 www.nttdata-ccs.co.jp
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毎朝の転記作業がとても煩雑
30分／日

作業ゼロ実現
最終確認のみ

「WinActor」で複数操作を
シナリオ化し自動実行

「WinActor®」の得意業務

▪情報が電子化 (構造化・正規化)されているもの
▪定常的に発生するもの( 大量の反復操作を伴うもの)
▪処理方針や判断ルールが明確なもの


